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Objetivos Generales

Dirigido a

1

Estudio de las principales áreas de gestión de una empresa, 
con un enfoque sistémico, integrado y con una fuerte orienta-
ción a la implementación y medición de indicadores y tableros 
de control.

Todos aquellos profesionales, empresarios, ejecutivos y em-
prededores, que requieran nuevos conocimientos y herramien-
tas prácticas del control de gestión, que les permita generar 
mejoras o trasnformaciones a sus organaciones, ya sean públi-
cas o privadas.



Datos de Interés
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Todas las clases son de tipo sincróni-

cas (diálogo profesor y estudiantes). 

Clases expositivas sobre el contenido. 

Se Promoverá la intervención del parti-

cipante, aportando su experiencia, en 

el desarrollo de los temas. Ejercicios 

prácticos de análisis y aplicación de 

metodologías. Además, se considera 

el modelamiento de tableros de con-

trol en la plataforma Power BI de Mi-

crosoft.

PROGRAMA:

90 horas cronológicas, equivalentes a 

120 horas pedagógicas.

ASISTENCIA:

Mínimo de asistencia exigida: 75% En 

relación a las 90 horas programadas.

Se realizarán controles parciales du-

rante el desarrollo del programa. La 

evaluación final de Diplomado corres-

ponderá al promedio final de cada una 

de las evaluaciones realizadas en 

transcurso del programa. Se utilizará 

la escala de rango 1,0 a 7,0, siendo ne-

cesario lograr una calificación mínima 

igual a 4,0.

EVALUACIÓN:

METODOLOGÍA:



Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
 nonum

m
y nibh euism

od tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. U
t w

isi enim
 ad m

in
im

 ve
ni

am
, q

ui
s 

no
st

ru
d 

ex
er

ci
 ta

tio
n 

ul
la

m
co

rp
er

 su
sc

ipit l
obortis

 nisl ut 

Lore m L

3

DESCARGAR 
FICHA

Uso de Aula Virtual,  plataforma que per-

mite disponer de material de clases, 

como también la grabación de cada una 

de las clases realizadas, entre otras op-

ciones que dispone la plataforma.

INCLUYE:

Certificado de Diplomado emitido por la 

PUCV.

PARA FORMALIZAR SU 
INSCRIPCIÓN:

Enviar ficha de inscripción con cada uno de 

los datos personales, junto con una copia 

de su cédula de identidad al email:                                 

carolina.lopez.t@pucv.cl con copia a       

soraya.munoz@pucv.cl

HORARIO DE CLASES:

Martes desde 18:30 hrs a 21:30 hrs.
 
Jueves desde 18:30 hrs a 21:30 hrs.

https://bit.ly/3GeRMC7
Nota: Si tienes problemas para descargar la ficha desde tu 
smartphone, prueba a hacerlo desde un ordenador. Si aún así 
no funciona, contáctanos al correo:
carolina.lopez.t@pucv.cl
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Contenido y planificación de clases por módulo
Horarios desde 18:30 hrs a 21:30 hrs

Elementos de Planificación Estratégica.
Ventajas Competitivas.
Tipos de Modelos de Negocio.
Business Model Canvas.
Mapas Estratégicos y BSC.

MÓDULO I: 
Planificación Estratégica:

MODULO VII:
Gestión mediante Dashboards:

Procesos de Transformación de Datos.
Extracción y Limpieza de Datos.

Relaciones entre Tablas de Datos.
Diseños de Tableros.

Indicadores de Rentabilidad.
Indicadores de Eficiencia Operacional.
Medias de Creación de Valor.

Estructura de Capital y Financia-
miento.

MÓDULO II: 
Gestión y Control Financiero:

Costos Fijos y Variables.
ABC Costing.

MÓDULO III: 
Gestión Operacional:

Estructura Organizacional.
Indiadores Cualitativos.
Motivación e Incentivos.

MÓDULO IV: 
Gestión de Personas:

Modelamiento de Procesos.
Análisis de Causas.
Variabilidad de Procesos

MÓDULO V: 
Gestión Basada en Procesos:

Construcción de Presupuestos.
Análisis de variaciones.
Proyecciones y predicciones.

MODULO VI: 
Gestión Basada en Presupuestos:

Correlación entre Variables.
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Contenido y planificación de clases por módulo
Horarios desde 18:30 hrs a 21:30 hrs

Planificación Estratégica
Martes 19 de agosto

Planificación Estratégica
Jueves 21 de agosto

Planificación Estratégica 
Martes 26 de agosto

Gestión de Personas 
Jueves 28 de agosto

Gestión de Personas     
Martes 02 de septiembre

Gestión Basada en Procesos
Martes 23 de septiembre

Gestión Basada en Presupuestos
Martes 30 de septiembre

Gestión Basada en Presupuestos
Jueves 2 de octubre

Gestión y Control Financiero
Martes 21 de octubre

Gestión Operacional
Jueves 23 de octubre

Gestión Operacional
Martes 28 de octubre

Gestión Operacional
Jueves 30 de cotubre

Proyecto Integrador
Martes 4 de noviembre

Gestión mediante Dashboards
Jueves 6 de noviembre

Gestión de Personas
Jueves 04 de septiembre

Gestión Basada en Procesos
Martes 9 de septiembre

Gestión Basada en Presupuestos
Martes 7 de octubre

Gestión Basada en Presupuestos
Juves 9 de octubre

Gestión y Control Financiero
Martes 14 de octubre

Gestión mediante Dashboards
Martes 11 de noviembre

Gestión mediante Dashboards
Jueves 13 de noviembre

Gestión mediante Dashboards
Martes 18 de noviembre

Proyecto Integrador
Jueves 20 de noviembre

Gestión mediante Dashboards
Martes 25 de noviembre

Gestión mediante Dashboards
Jueves 27 de noviembre

Proyecto Integrador
Martes 2 de diciembre

Presentación Proyecto Integrador   
Jueves4 de diciembre

Gestión Basada en Procesos
Jueves 11 de septiembre

Gestión y Control Financiero
Jueves 16 de octubre

Gestión Basada en Procesos
Jueves 25 de septiembre



Cuerpo Docente Diplomado en Control de
Gestión
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GERARDO PÉREZ- COTAPOS MARÍN

MBA y Magíster en Tributación de la Universidad 
de Chile. 

Magíster en Gestión, mención Contabilidad y 
Finanzas de la PUCV. 

CFO Executive Program de la University of Chica-
go. 

Master en Dirección Financiera de la Universidad 
Adolfo Ibáñez.

Diplomado en Finanzas de la Universidad Adolfo 
Ibáñez.

Diplomado en Gestión del Conocimiento de la Uni-
versidad de Chile.

JORGE MÉNDEZ MUÑOZ

6

Licenciado en Ciencias de la Administración de 
Empresas de la Universidad Central. 

Gerente de Administración y Finanzas.

Postgrado de Magíster en Gestión - Escuela de 
Comercio, PUCV.

Licenciado en Ciencias de la Ingeniería e Ingeniero 
Civil Químico de la Universidad Federico Santa 
María.

Subgerente de Finanzas.

Docente de Postgrado de Magíster en Gestión – 
Escuela de Comercio PUCV.

6

La asignación de académicos está 
sujeta a la disponibilidad según planifi-
cación de clases.
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Arancel total Valor

Aranceles

Arancel base $ 1.375.000

Los primeros 15 inscritos obtienen un 20% de 
descuento, implicando un arancel total de $ 1.100.000

Arancel Ex estudiante PUCV  $ 1.031.250

7

Tarjeta de crédito (12 Cuotas sin interés) o débito, transferencia electrónica, orden de compra 
(factura).

La gestión de pago se realiza una semana antes del inicio de clases, una vez que se confirme 
la participación de cada uno de los inscritos al programa. 

Convenios:

Aplicación de 20% de descuento Arancel base, implicando un Arancel Total de $1.100.000.
  Metso.
  Tribunal Tributario y Aduanero de Valparaíso.
  Chilquinta.
  CEYA Chile.
  PwC Chile.

FORMAS DE PAGO:



Email:  carolina.lopez.t@pucv.cl 

Dirección: Avenida Brasil 2830, piso 10º, Edificio 
Monseñor Gimpert, Valparaíso

Teléfono:  (+ 56) 32 227 33 38

Celular y Whatsapp: (+56)  9 61983100

Datos de contacto
¿Listo para dar el siguiente paso en tu formación profesional? Si
tienes preguntas o necesitas más información sobre el diploma-
do,  nuestro equipo está aquí para ayudarte. No dudes en comu-
nicarte con nosotros a través de cualquiera de los siguientes 
medios: 


