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INFORMACION GENERAL

Modalidad: Online, con clases en vivo via Zoom.
Fechade inicio: 25 de septiembre de 2025.
Fecha de cierre: 13 de diciembre de 2025
Horario:

Jueves, de 19:00 a 21:00 horas

Sabados, de 09:00 a 13:00 horas

Total de horas: 120 horas

Valor del programa: S 1.700.000



La Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso presenta este programa
internacional con un enfoque innovador que responde a una necesidad estratégica:
transformar la gestion sanitaria mediante el uso inteligente de datosy el enfoque de
medicina de precision.

Inspirado en lineamientos nacionales e internacionales, como el de Johns Hopkins
Medicine —que ha definido la precision y el uso innovador de datos como ejes para la
toma de decisiones en salud, educacién, administracion y finanzas.

Este diplomado ofrece una formacion unica en la region, adaptada a los desafios
normativos, tecnoldgicos y sociales de América Latina.

El programa esta disenado para formar lideres capaces de:

- Aplicar herramientas de analisis de datos para mejorar decisiones clinicas,
administrativas y operativas;

- Desarrollar soluciones sanitarias adaptadas a la variabilidad individual,
poblacional y territorial;

- Liderar instituciones en contextos complejos y en transicion digital,
combinando eficiencia, éticay foco en la salud y el bienestar del paciente y del
clinico.

En este programa, la medicina de precision no se entiende como un concepto clinico
aislado, sino como un enfoque transformador para la gestion sanitaria: una forma de
liderar instituciones mas centrada en las personas, sustentada en evidenciay
sensibilidad ética, y alineada con las transiciones digitales, culturalesy
organizacionales que marcan el presente y futuro del sector salud.

Este diplomado marca una diferencia clara con respecto a la oferta genérica
disponible en Chile y laregién, integrando contenidos actualizados sobre inteligencia
artificial, gobernanza de datosy liderazgo transformacional. A diferencia de otros
programas del pais, este diplomado es dirigido conjuntamente por un meédico y un
ingeniero, con afiliaciones tanto a la PUCV como a la Johns Hopkins School of
Medicine, y articulado con lideres asistenciales de hospitales de alta complejidad en
Chile.



Formar lideres y profesionales capaces de transformar instituciones de salud
mediante una gestion estratégica basada en datos, inteligencia artificialy medicina de
precisién, promoviendo culturas organizacionales éticas, inclusivas y centradas en las
personas.

El programa prepara a sus egresados para disenar soluciones sostenibles, adaptadas
al entorno latinoamericano, y con estandares internacionales en gestion, tecnologiay
bienestar en salud.

Este diplomado esta dirigido a profesionales y personas en etapa inicial de carrera
interesados en liderar procesos de transformacion en salud. Se recomienda contar
con experiencia o exposicion previa al trabajo en instituciones sanitarias, ya sea
clinica, administrativa o en investigacién aplicada.

Esta especialmente orientado a:

» Consultoresy funcionarios publicas del sector salud
* Emprendedores en salud digital

* Enfermeras

* Ingenierasindustriales y comerciales

* Kinesiologas

* Matronas

* Médicas

* (Odontodlogas

* Quimicas farmaceéuticas

* Tecndlogas médicas

También se consideraran otras disciplinas, previa evaluaciéon del comité académico.



COMPETENCIAS Y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Demostrar capacidad para liderar procesos de transformacién en salud mediante el
analisis critico del entorno institucional y la formulacion de estrategias de gestion
innovadoras, que integren conocimiento organizacional y herramientas tecnolégicas
para mejorar la calidad, eficiencia y sostenibilidad de las instituciones sanitarias.

1. Analiza el entorno normativo, organizacional y tecnoldgico del sistema de salud,
evaluando cdémo las regulaciones, los procesos internos y el uso de datos
influyen en la calidad de la atencion, la experiencia del paciente y los resultados
clinicos y operacionales.

2. Disena estrategias de gestion que conectan decisiones clinicas, operacionales
y financieras, integrando herramientas de administracion, inteligencia artificial
y medicina de precision para generar mejoras sostenibles y aprendizaje
organizacional.



CONTENIDOS Y METODOLOGIA

e Modulo 0: Bienvenida: 10 horas
- Presentacion del Programa, fundamentos y metodologia.
- Presentacion de profesoresy alumnos.

- Conferencia Inaugural: Dra. Maria Elena Alvarado.

e Madulo 1: Panorama desde la “Experiencia y Consensos hasta la Medicina de
Precision” en Medicina.

Contenidos:
1.1 Introduccion a las bases de las decisiones en Medicina basadas en precision.
1.2 Medicina Basada en experienciay Consenso.
1.3 Medicina Basada en evidencia.
1.4 Medicina Basada en Valor.

1.5 Medicina Basada en Precision.

e Modulo 2: Politica, Regulacion y Administracion en Salud

Contenidos:
2.1 Sistema de Salud Chileno: Componentes del sistema de salud chileno.
2.2 Administraciény Finanzas en Instituciones de Salud.

2.3 Politicas en Salud y marco normativo de los sistemas de salud.



e Modulo 3: Bases de la economia y su aplicacion en Salud

Contenidos:
3.1 Basesde Economial, Ilylll

3.2 Practicasy ejercicios.

e Moadulo 4: Gestion estratégica de personas y gestion del cambio de

instituciones de salud en base alalA

Contenidos:

4.1 Desarrollo Organizacional.
4.2 Direccibn estratégica de personas.
4.3 Liderazgo y Comunicacion estratégica.

5.3 El Cambio con IA.

e Modulo 5: Gobernanzay Gestion de los datos

Contenidos:

5.1 IA en medicina: Modernizacion en los sistemas de Gestion.

5.2 Gestion de salud digital: ejemplificacion practica

e Moadulo 6: Gestion Estratégica en Salud

Contenidos:

6.1 Gestion operativa de instituciones de salud: contexto gestion estratégica,
eficiencia organizacional y gestién de procesos, control de gestidn, indicadores de
desempenoy servicios, diseno de mejoras.



e Modulo 7: Evaluacion final y cierre

Contenidos:

1.1 Evaluacion y presentacion final.
1.2 Presentacion 13 de diciembre de 2025.

El Diplomado se desarrollara de manera online con clases en vivo via Zoom los dias
jueves desde las 19:00 a 21:00 horas y los sabados desde las 09:00 a 13:00 horas,
complementadas con trabajo asincronico en el Aula Virtual de Formacién Continua de
la PUCV. La metodologia combinaré clases expositivas interactivas, anélisis de casos
reales y talleres experienciales, promoviendo la comunicacion efectiva, el trabajo en
equipoy laresolucién de problemas.



Plan de Evaluacion

Para obtener el diplomado el o la estudiante debera cumplir con las siguientes
exigencias:

e Asistencia: minima de 80%.
e Evaluacion: Las evaluaciones se distribuiran de la siguiente manera:
Evaluacion Médulo 1: 10%
Evaluacion Moédulo 2: 10%
Evaluacion Médulo 3: 10%
Evaluacion Médulo 4: 10%
Evaluacion Médulo 5: 10%
Evaluacion Médulo 6: 10%
Evaluacion Final: 40%

e Para aprobacion y obtencion del diploma deben tener una nota final igual o
superior a 4,0 en una escala del1,0al 7,0.



Equipo Academico

PUCV / Johns Hopkins School of Medicine

PhD en ingenieria industrial. Académico
internacional y lider en redes asistenciales
inteligentes.

Johns Hopkins School of Medicine

Sub especialista en gastroenterologia y
trasplante. PhD en investigacidn clinica, con
enfoque en medicina de precision y justicia
algoritmica.



Johns Hopkins School of Medicine

Especialista en urgenciologia y PhD en
patologia molecular y celular. Codirector del
Center for Data Science in Emergency
Medicine. Experto en triage digital y sistemas
de urgencia inteligentes.

Clinica Bupa Renaca

Gerente General y fundador. MBA y vasta
experiencia en direccidn de clinicas privadas
a nivel regional y nacional.

Isapre Esencial

Director y ex Superintendente de Salud. Figura
clave en politicas publicas y gestion
institucional.



Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso

Médico urgencidlogo y radidlogo. Gestor
clinico con trayectoria en direccion
asistencial y docencia.

MINSAL / Hospital Dr. Luis Tisné

Consultor de hospitales publicos y privados.
Especialista en gestion sanitaria y
transformacion de servicios basado en datos.

Danaher Diagnostics / Johns Hopkins
School of Medicine

PhD en ingenieria biomédica. Profesor de
medicina de urgencias y lider en innovacién
digital aplicada al disefio de sistemas clinicos
inteligentes.



Economista especializado en politicas
publicas y gestion estratégica.

Psicéloga, co-fundadora y ejecutiva. Experta
en gestion de personas, transformacion digital
y desarrollo organizacional.




PUCV / Johns Hopkins Carey Business
School

Ingeniera industrial, estadistica y salubrista
computacional. PhD en ingenieria industrial e
investigadora internacional especialista en
analitica aplicada a salud comunitaria.

INNCREA

Psicélogo, co-fundador, director y consultor en
innovacidon, emprendimiento y creatividad.




