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ANTECEDENTES GENERALES

> Las clases son online y vespertinas a través de la plataforma de videoconferencia.

> 

Fecha de inicio

Horario

Fecha de cierre Horas totales

01 de junio
2026

10 de septiembre 
2026

95 Horas

Martes y jueves de 18:30 a 20:30
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La Pontificia Universidad Católica de Valparaíso (PUCV) se enorgu-
llece en presentar el Diplomado Online en Gestión de Inteligencia 
Estratégica para el Desarrollo Organizacional Público y Privado, un 
programa innovador diseñado para profesionales que desean ad-
quirir conocimientos y habilidades avanzadas en inteligencia es-
tratégica, el cual es impartido con la participación de destacados 
expertos nacionales y académicos del Departamento de Estudios 
de Guerra de la Universidad King´s College de Londres.

Este diplomado proporciona herramientas y metodologías esen-
ciales para asesorar a diversas organizaciones en la gestión de 
información crítica, identificación de amenazas, riesgos y oportu-
nidades, y producción de conocimientos útiles para la toma de de-
cisiones estratégicas.

ACERCA DEL DIPLOMADO
El programa se estructura en cuatro módulos, cuidadosamente 
diseñados para ofrecer una comprensión profunda y práctica de 
cómo integrar la función de inteligencia en distintos tipos de orga-
nizaciones, tanto públicas como privadas.

Bajo un enfoque multidisciplinario, el programa ofrece modelos 
simples para comprender, planificar y organizar estructuras orien-
tadas al desarrollo del Ciclo de Inteligencia, abordando temas como: 
los principios teóricos de la disciplina, su articulación desde el Esta-
do, los aspectos operacionales de la producción de inteligencia, los 
sistemas de inteligencia y la división de sus principales tareas, así 
como también, las mejores prácticas de la producción analítica, del 
proceso decisional y de la gestión de Inteligencia.
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El Diplomado en “Gestión de Inteligencia Estratégica para el Desa-
rrollo Organizacional Público y Privado”, es un programa dirigido a 
profesionales incluyendo ejecutivos, tomadores de decisiones, líde-
res de la sociedad civil, consultores y a Oficiales y personal de las 
Fuerzas Armadas y de Orden y Seguridad Pública, en posesión de un 
título profesional. Es requisito excluyente el dominio intermedio del 
idioma inglés, para poder participar de las clases y cumplir con las 
lecturas de la bibliografía que así lo requieran. 

El Programa comprende cuatro módulos los que serán impartidos 
por destacados y destacadas profesionales tanto nacionales como 
internacionales, con vasta experiencia en Inteligencia Estratégica. 
Cada uno de estos módulos está diseñado para entregar conoci-
mientos específicos sobre los modelos, metodologías y mejores 
prácticas para integrar la función de inteligencia en diferentes tipos 
de organizaciones tanto del ámbito público como privado. 

ASPECTOS ESPECÍFICOS
Las clases combinan conferencias especializadas y clases teóricas 
en idioma español e inglés, para el caso de los expertos invitados del 
Departamento de Guerra de la Universidad Kíng’s College de Lon-
dres, y talleres de aplicación práctica.

De manera que, a partir de una experiencia de aprendizaje innova-
dora, este diplomado permitirá a los y las participantes comprender 
y aplicar las bases de la gestión de la inteligencia estratégica cono-
ciendo de primera fuente sus dimensiones, los marcos legales e ins-
titucionales que rigen para el sector público, la forma de planificar 
sus estructuras y los procesos del trabajo sistemático implicados 
en la producción de inteligencia. 

El primer módulo proporciona a los estudiantes los conocimientos 
necesarios sobre la necesidad de contar con un sistema de inteli-
gencia a nivel de Estado —en una democracia moderna— respon-
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diendo, por qué es necesario, a quien sirve cual es ubicación y su 
relacionamiento a nivel estatal, así como los principios, conceptos, 
misiones y cometidos de la inteligencia estratégica, también aborda 
su articulación desde la perspectiva del Estado, la Ley y las institu-
ciones. Se revisará tanto su connotación histórica como su evolu-
ción conceptual, de tal manera que las y los estudiantes adquieran 
herramientas para elaborar elementos de juicio sobre la inteligencia 
y comprender sus desafíos en los ámbitos público y privado.

El segundo módulo familiariza a las y los estudiantes con los recur-
sos, técnicas y metodologías que sirven de apoyo a los procesos de 
planificación estratégica nacional y la puesta en marcha de los dis-
tintos componentes del sistema de inteligencia (tipos) a través de 
los componentes esenciales del “Ciclo de Inteligencia”. A través del 
estudio de casos prácticos, ofrece una comprensión general de la 
gestión de tareas insertas en el Ciclo del Inteligencia, desde la iden-
tificación de brechas de conocimiento, hasta el diseño de planes de 
recolección de información según las especificaciones de los tipos 
de inteligencia: inteligencia humana (HUMINT), inteligencia de fuen-
tes abiertas (OSINT), inteligencia de medios sociales (SMINT), inteli-
gencia de imágenes (IMINT) e inteligencia de señales (SIGINT), entre 
otras modalidades.

El tercer módulo, enseña algunas de las principales estrategias 
para abordar el proceso analítico que permita transformar los da-
tos en inteligencia accionable y de utilidad en diferentes contextos 
como el gubernamental, empresarial, militar y de seguridad. Aborda 
las claves del desarrollo del pensamiento crítico desde los aspec-
tos psicológicos, del análisis individual y grupal, que debe tener en 
cuenta todo analista, hasta el tratamiento de la información, el aná-
lisis y la comunicación de los hallazgos de inteligencia.

El cuarto módulo se centra en el desarrollo de sistemas y esquemas 
organizacionales de inteligencia guiando a las y los estudiantes en 
el perfeccionamiento de habilidades para planificar, sensibilizar al 
cliente y ejecutar proyectos de incorporación de la función de inteli-
gencia a nivel organizacional. Adicionalmente trata de los aspectos 
éticos y legales de toda organización de inteligencia en una demo-
cracia moderna.
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METODOLOGÍA 
El programa contempla una estrategia dual de enseñanza, la cual 
cuenta con un primer componente basado en enseñanza directa: 
exposición, demostración y diálogo dirigido por el docente, y un se-
gundo de carácter interactivo-constructivista: donde se busca po-
ner en valor el conocimiento que el estudiante construye a través 
del curso.

El diplomado es online a través de la plataforma Zoom, en la cual se 
desarrollarán las horas de clases (lectivas) y mediante Aula Virtual, 
donde están los recursos, evaluaciones y material del curso. 

La plataforma será también el sitio de comunicación entre docen-
tes y estudiantes. Las clases son semanales.

El curso se divide en 4 módulos, cada uno de ellos con la siguiente 
estructura:

•  Revisión de material previo a las clases
•  Clases con docentes
•  Revisión de material bibliográfico obligatorio del curso
•  Material complementario
•  Evaluación
•  Comunicación asincrónica con el equipo docente y coordinador 
académico a través del Aula Virtual de Formación Continua PUCV 
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OBJETIVO DEL PROGRAMA
El objetivo del Diplomado es que los y las participantes apliquen 
las bases de la gestión de la inteligencia de nivel estratégico con el 
propósito de organizar y realizar las tareas comprendidas en el Ciclo 
de Inteligencia utilizando las metodologías, modelos y las mejores 
prácticas para integrar la actividad de la inteligencia estratégica en 
todo tipo de organizaciones tanto públicas como privadas.
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•  Comprende el contexto y los marcos legales e institucionales que rigen la inteligencia estratégica en el sector público y privado. 

•  Implementa procesos sistemáticos de producción de inteligencia, garantizando la precisión y relevancia de la información utilizada. 

•  Aplica técnicas avanzadas de análisis, incluyendo el manejo de fuentes abiertas, verificación de datos en la era de las fake news, 
   y mitigación  de sesgos cognitivos.

•  Desarrolla productos de inteligencia que apoyen el proceso decisional, presentado información de manera clara y efectiva. 

•  Planifica sistemas de inteligencia adaptados a diferentes entornos organizacionales.

Resultados de Aprendizaje
Al término del Diplomado, los alumnos evidenciarán conocimientos teóricos, habilidades y competencias para diseñar y ejecutar programas de 
gestión de inteligencia estratégica, reuniendo las competencias para asesorar en el desarrollo del Ciclo de Inteligencia.
Lo que se plasma en los siguientes resultados de aprendizaje: 
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REQUISITO PARA APROBAR 
EL DIPLOMADO

REQUISITOS DE INGRESO

REQUISITOS DE ASISTENCIA

Para aprobar el Diplomado, los alumnos deben acreditar la asisten-
cia correspondiente al 75% del programa y una nota final en las eva-
luaciones sobre 4.0.

Ser egresado de un plantel de educación superior o ser integrante 
de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas de Orden y Seguridad Públi-
ca con formación equivalente de nivel técnico profesional. Dominio 
del idioma inglés de nivel intermedio.

Para aprobar el programa, los alumnos deben acreditar un mínimo 
de 75% de asistencia a las actividades académicas de cada curso. 
En este contexto, el o la estudiante cuyo porcentaje de asistencia se 
situé entre 50 y 74% en un curso será reprobado, salvo que justifi-
qué ante el Coordinador del Programa con pruebas documentarias. 
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Las y los estudiantes serán evaluados mediante la siguiente 
modalidad:

• Módulo 1 “Introducción a la Gestión de Inteligencia Estratégica”: 
Al inicio del módulo se proporcionará un set de preguntas de las 
cuales el alumno debe elegir una y desarrollar un ensayo de 1.500 
palabras. Se evaluará la aplicación de conceptos, la estructura 
formal del ensayo y la base argumental.

• Módulo 2 “Recursos, técnicas y métodos constitutivos de la 
producción de inteligencia”: Taller evaluado en el que un grupo 
de 3 o 4 alumnos desarrolla un análisis del entorno organizacional 
e identifica según una secuencia esquematizada de pasos y 
procesos, al menos cuatro necesidades de información esencial. 

PLAN DE EVALUACIÓN

• Módulo 3 “Análisis, explotación de inteligencia y comunicación de 
resultados”: Taller evaluado que guía la construcción y redacción 
de un informe de inteligencia.

• Módulo 4 “Desarrollo de Sistemas y esquemas organizacionales 
de inteligencia”: Presentación escrita y oral (trabajo grupal) de un 
proyecto de implementación de inteligencia en una organización.
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MÓDULO 1  (total de horas: 24)
INTRODUCCIÓN A LA GESTIÓN DE INTELIGENCIA ESTRATÉGICA

Unidad de Aprendizaje

• Conferencia híbrida: “el entorno de seguridad global y su impacto transversal en la sociedad, la economía y la política”. Papel de la inteligencia 
estratégica. 

• La inteligencia en la arquitectura del estado, en un sistema democrático. Relacionamiento con estrategias y políticas.

• Referentes históricos y teóricos de la inteligencia estratégica. Análisis de casos de sistemas de inteligencia extranjero

• Niveles y dimensiones conceptuales de la inteligencia. Casos estatales y casos privados.

• La articulación del sistema de inteligencia en chile, leyes y regulaciones.

• Evaluación: aplicación de conceptos en un ensayo de 2.500 palabras.

ESTRUCTURA CURRICULAR
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MÓDULO 2  (total de horas: 28)
TIPOS, RECURSOS, TÉCNICAS Y MÉTODOS CONSTITUTIVOS DE LA PRODUCCIÓN DE INTELIGENCIA (CICLO INTEL).

Unidad de Aprendizaje

• Conferencia híbrida: “el peso de los hechos en la era de fake news”. La relevancia de lo verdadero. 

• Tipos de inteligencia en un sistema de organizaciones, especificidades, relacionamiento. Imperativo de la integración y coordinación.

• Introducción al desarrollo y aplicación del ciclo de inteligencia, en los diferentes componentes de un sistema de inteligencia.

• herramientas analíticas de planificación estratégica.

• recursos de apoyo a la fase de recolección de inteligencia

• taller evaluado de identificación de necesidades de inteligencia en una organización.
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MÓDULO 3  (total de horas: 23)
ANÁLISIS, BUSQUEDA DE INTELIGENCIA Y DIFUSIÓN DE RESULTADOS

Unidad de Aprendizaje

• Psicología e inteligencia: ¿cómo desarrollar el pensamiento crítico?
  Psicología individual del análisis de inteligencia.
  Psicología del pensamiento grupal
  Triada: expertos, bases de datos, software (ia)

• Habilidades y técnicas analíticas aplicadas al manejo de la información. Metodologías.

• La comunicación estratégica, su rol en la transmisión de información a los tomadores de decisiones. Formas de transmitir inteligencia a usuarios.

• Taller evaluado: paso a paso la construcción y redacción de un informe de inteligencia.
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MÓDULO 4  (total de horas: 22)
DESARROLLO DE SISTEMAS Y ESQUEMAS ORGANIZACIONALES DE INTELIGENCIA.

Unidad de Aprendizaje

• Definición, objetivos y alcance de la inteligencia según el tipo de organización a la que debe apoyar.

• Procesos implicados en el desarrollo de una estructura organizacional.

• El proyecto de inteligencia y su estructura organizativa. exposición alumnos.

• Aspectos éticos de la función de inteligencia.

• Aspectos legales de la función de inteligencia. control de los poderes del estado a la función de inteligencia.
Cierre y retroalimentación
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Ingeniero Civil por la Universidad de Chile, Master y Doctor en Inge-
niería por la Universidad Politécnica de Cataluña, España. Director 
del Diplomado en Gestión de la Inteligencia Estratégica y de la Es-
cuela de Gobierno de la Pontificia Universidad Católica de Valpáraí-
so, cuenta con más de 17 años de experiencia profesional, incluyen-
do 10 años en el Ministerio de Obras Públicas, donde lideró proyectos 
como el Puente Chacao. Actualmente es profesor y jefe de carrera 
en PUCV, con enfoque en diseño y mantenimiento de infraestructu-
ra. Es vicepresidente de IABSE e IABMAS Chile, y miembro de comi-
tés internacionales de ingeniería estructural.

Director Académico 

Ingeniero Civil en Informática y Licenciado en Ciencias  de la Inge-
niería por la Pontificia Universidad Católica de Valparaíso, y Doctor 
en Ciencias de la Computación por la Universidad de Nantes, Fran-
cia. Actualmente es Director de  la Escuela de Ingeniería Informática 
de la PUCV y Profesor Jornada Completa. Su trayectoria académica 
y liderazgo en la formación de ingenieros lo posicionan como refe-
rente en el desarrollo de soluciones tecnológicas innovadoras.

Profesores Pontificia Universidad Católica de Valparaíso

MATÍAS 
VALENZUELA

RICARDO 
SOTO DI GIORGIS 
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Vicedecano (Internacional) de la Facultad de Ciencias Sociales y Po-
líticas Públicas de KCL. En el Departamento de Estudios de Guerra, 
es coordinador de la Maestría en Comunicación Estratégica e im-
parte módulos sobre temas de América Latina. Es director del Ins-
tituto King’s Brasil y sus investigaciones y publicaciones cubren una 
amplia gama de áreas, además creó en 2022 el Observatorio de la 
Democracia en América Latina (KODLA).

Es graduada de la carrera de Derecho, Ciencia Política y Administra-
ción Pública de la Universidad Autónoma de Madrid, tiene una Maes-
tría en Inteligencia y Seguridad Internacional en Estudios de Guerra 
en King’s College London. Directora del Proyecto – Eyes on Russia 
(2022) del Centro para la Resiliencia de la Información, organización 
sin fines de lucro dedicada a exponer los abusos a los derechos hu-
manos y los crímenes de guerra. 

DR. VINICIUS 
MARIANO DE 
CARVALHO

BELÉN 
CARRASCO 
RODRÍGUEZ

Profesores King’s College London
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Es Licenciada en Ciencia Política y en Administración Económica y 
Social por la Universidad Pantheon-Sorbonne de París; en esta mis-
ma Universidad obtuvo también el grado de Magíster en Ciencias 
Políticas, con mención en Asuntos Públicos. Cuenta con más de diez 
años de experiencia en el liderazgo de instituciones de Seguridad 
Pública y del Estado, así como en Inteligencia Estratégica a nivel na-
cional y regional. Es además consultora y analista estratégica para 
las Naciones Unidas sobre integración regional, paz y seguridad in-
ternacional, acción climática, mujeres en el poder, multilateralismo 
y gobernanza global.

Doctora en Filosofía por la Universidad París 1 Panthéon-Sorbone.
Es licenciada por Sciences Po Lille. y por la Escuela de Estudios 
Orientales y africanos (Universidad de Londres). Trabaja en la inter-
sección de los estudios de inteligencia, la filosofía y la ciencia políti-
ca sobre la estética del secreto de Estado en su relación con la po-
lítica. Cuenta con publicaciones académicas en diversas revistas.

CAROLINA
ANDRADE
QUEVEDO

PAULINE 
BLISTÈNE
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