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Antecedentes

Fecha deinicio Fecha de cierre Horas Totales

31de Agosto | 02 de Diciembre | 106 Horas
2026 2026

Online con clases en vivo

Horario
Lunesy Miércoles 18:30 a 20:30 Hrs.



Diplomado en Turismo y Desarrollo Territorial para un Chile Competitivo

Descripcion del

El Diplomado en Turismo y Desarrollo Territorial para un Chile Com-
petitivo se concibe como una instancia de formacion avanzada
orientada a fortalecer las capacidades de profesionales vinculados
al desarrollo turistico desde una perspectiva territorial, sostenible
y estratégica. El programa aborda el turismo como un fenomeno
complejo que articula dimensiones economicas, sociales, cultura-
les y ambientales, reconociendo su rol como motor de desarrollo
local y regional en el contexto chileno.

El diplomado propone un enfoque integral que combina fundamen-
tos teoricos, analisis de politicas publicas, valoracion del patrimonio
natural y cultural, y aplicacion de criterios de sostenibilidad y cam-
bio climatico, incorporando ademas herramientas para el disefo y
gestion de proyectos turisticos con énfasis en la articulacion con
instrumentos de planificacién y mecanismos de financiamiento pu-
blico y privado. De este modo, el programa busca contribuir al for-
talecimiento de territorios competitivos, inclusivos y culturalmente
pertinentes, alineados con las estrategias nacionales y los compro-
misos internacionales en materia de desarrollo sostenible.
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Objetivo del

Formar profesionales que trabajen en el ambito publico y privado,
capaces de disenar, gestionar y evaluar estrategias y proyectos tu-
risticos sostenibles, competitivos, inclusivos y culturalmente perti-
nentes, alineados con las politicas publicas nacionales y los compro-
misos internacionales, fortaleciendo el desarrollo territorial de Chile.

Publico

El diplomado esta dirigido a profesionales del sector publico y pri-
vado vinculados al turismo, la planificacion territorial, el desarrollo
localyregional, la gestion culturaly ambiental, tales como funciona-
rios municipales y regionales, profesionales de servicios publicos,
consultores, gestores turisticos, profesionales del sector privado,
organizaciones sociales y actores del desarrollo territorial. Se re-
comienda experiencia laboral o vinculacion previa con iniciativas
de turismo, desarrollo territorial o gestion de proyectos, aunque no
constituye un requisito excluyente.
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Competencias

- Gestionay formula proyectos turisticos sostenibles, identificando
y articulando fuentes de financiamiento publico y privado
coherentes con las estrategias de desarrollo territorial.

« Analiza el turismo como un fenémeno territorial, social, culturaly
econdémico, integrando enfoques de sostenibilidad e identidad local.

- Evalua politicas publicas, instrumentos de gobernanzay
planificacion territorial aplicados al desarrollo turistico.

- Disena iniciativas turisticas pertinentes, considerando criterios,
patrimoniales, culturales y sostenibles.

Resultados de

1. Analiza el rol del turismo en el desarrollo territorial desde una
perspectiva sostenible, social y economica.

2. Examina el marco de politicas publicas y gobernanza del turismo
sostenible a nivel nacional e internacional.

3. Valora el patrimonio natural y cultural como eje estratégico para el
diseno de ofertas turisticas territoriales.

4. Aplica principios de sostenibilidad, economia circular y adaptacion
al cambio climatico en la gestion turistica.

5. Identificay justifica fuentes de financiamiento y apoyos
institucionales pertinentes para proyectos turisticos sostenibles.

6. Disena un proyecto turistico aplicado, alineado con instrumentos de
planificacion territorial y criterios de financiamiento.
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Contenidos

MODULO1
FUNDAMENTOS DEL TURISMO Y DESARROLLO TERRITORIAL
(16 HORAS)

Objetivo. Comprender el turismo como un fenémeno territorial,
socialy econémico, y su rol en el desarrollo sostenible.

Contenidos

- Conceptos fundamentales de turismo y desarrollo territorial

- Enfoque territorial del turismo: escalas local, regional y nacional
« Evolucion del turismo en Chile y tendencias globales

- Tipologias de turismo: cultural, rural, de naturaleza, comunitario,
urbanoy creativo

- Turismo como motor de desarrollo econdmico, social y cultural

MODULO 2

POLITICAS PUBLICAS, GOBERNANZA Y
COMPETITIVIDAD TERRITORIAL

(16 HORAS)

Objetivo: Analizar el marco politico e institucional del turismo
sostenible y suimpacto en la competitividad de los territorios.

Contenidos:

« Politicas publicas de turismo sostenible a nivel mundial

- Estrategia Nacional de Turismo Sostenible 2035 de Chile:
Gobernanzas sectoriales, Turismo sostenible, Posicionamiento

y experiencias unicas, Inteligencia turistica y planificacion,
Ecosistemas productivos de alto impacto e inversion turistica verde.
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MODULO 3

PATRIMONIO NATURAL, CULTURALE
IDENTIDAD TERRITORIAL

(16 HORAS)

Objetivo: Valorar el patrimonio como eje
estratégico del turismo sostenible y del
desarrollo local.

Contenidos:

« Patrimonio natural y cultural como recurso
turistico sostenible

- [dentidad territorial y cultural en la
construccion de la oferta turistica

- Gestion sostenible del patrimonio natural
y cultural de turisticos: planificacion,
monitoreo y participacion comunitaria

- Tendencias en las preferencias de viajeros
en turismo sostenible

- Difusiony posicionamiento de ofertas
turisticas sostenibles

MODULO 4
SOSTENIBILIDAD ENLA
GESTION TURISTICA
(20 HORAS)

Objetivo: Incorporar principios de
sostenibilidad y su implicancia en la gestion
turistica.

Contenidos:

- Desarrollo sostenible y Objetivos de
Desarrollo Sostenible (0DS)

« Economia circulary sus principios

- Estrategias nacionales para un turismo
circular

« Turismo circular y sus beneficios

- Estrategias para implementar un turismo
circular

- Sellos, distinciones y certificaciones en
turismo sostenible

- Casos practicos

MODULO 5

CAMBIO CLIMATICOENLA
GESTION TURISTICA

(12 HORAS)

Objetivo: Analizar el cambio climaticoy su
vinculo con la gestion turistica.

Contenidos:

« Cambio climatico, sus impactos e
implicancias para el turismo

« Acuerdo de Paris, programa “One Planet”,
Compromisos nacionales e internacionales

« Recursos hidricos: ciclo del aguay el efecto
del cambio climatico, presiones e impactos
del turismo, eficiencia hidrica en servicios
turisticos, soluciones basadas en la naturaleza
« Recursos energeéticos: energias renovables

y no renovables, impactos sobre el cambio
climatico, uso eficiente de la energia.

+ Gestion de residuos solidos

« Huella de carbono y huella hidrica

- Casos practicos -7-
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MODULO 6 MODULO 7

FINANCIAMIENTO, INVERSION Y APOYO INSTITUCIONAL DISENO DE UN PROYECTO TURISTICO SOSTENIBLES:

PARA PROYECTOS TURISTICOS CASO DE ESTUDIO

(16 HORAS) (10 HORAS)

Objetivo: Aplicar los principales mecanismos de financiamiento, Objetivo: Aplicar los conceptos de este diplomado a un caso real.
inversiony apoyo institucional para el desarrollo de proyectos

turisticos sostenibles, alineados con instrumentos de planificacion Contenidos:

territorial y politicas publicas. « Desarrollo de un trabajo integral aplicado a una actividad turistica
Contenidos:

« Ecosistema de financiamiento para el turismo en Chile

- Instrumento publicos de financiamiento y apoyo (nivel local,
regional y nacional)

- Rol de los gobiernos regionales, municipios y servicios publicos
- Fondos concursables, subsidios, programas de fomento y
cooperacion publico-privada

- Criterios de elegibilidad, evaluacién y pertinencia territorial

- Articulacion entre planificacion turistica, desarrollo territorial y
financiamiento
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Metodologia

Eldiplomado se desarrollara en modalidad online con clases en vivo,
promoviendo una metodologia activa y participativa centrada en el
aprendizaje aplicado. Las sesiones combinaran exposiciones con-
ceptuales, analisis de casos nacionales e internacionales, revisién
de experiencias territoriales, talleres practicos y actividades de re-
flexion orientadas a vincular los contenidos con los contextos labo-
ralesy territoriales de las y los participantes.

Asimismo, el programa incorporara trabajo colaborativo, analisis de
politicas publicas, revision de instrumentos de planificacion y acti-
vidades de aplicacion progresiva orientadas al diseno de un proyec-
to turistico sostenible. Las y los estudiantes contaran con material
complementario, recursos digitales y acompanamiento docente
para profundizar enlos contenidos abordados durante el diplomado.
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Plan de

Para aprobar el diplomado, las y los estudiantes deberan cumplir
con las siguientes exigencias:

- Asistencia minima del 75% a las clases online en vivo.

- Desarrollo de trabajos grupales e individuales de aplicacion vin-
culados a los contenidos de los distintos modulos.

- Elaboracion de un proyecto final aplicado, orientado al disefo de
una iniciativa turistica sostenible pertinente al contexto territorial
seleccionado.

- La calificacion final del diplomado sera expresada en escala de
1,0a7,0, siendo 4,0 la nota minima de aprobacion.

- El proyecto final debera evidenciar integracion de criterios de
sostenibilidad, planificacion territorial, financiamiento y pertinen-
cia cultural.
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Equipo

Directora del Programa
MARIA CRISTINA

Ingeniero Civil Bioquimico, Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, Chile. Magister en Medio Ambiente, Universidad de Santiago de Chile, Chile. Profesora
Titular de la Escuela de Ingenieria Bioquimica PUCV, cuenta con mas de cuatro décadas de trayectoria académica, siendo la primera mujer docente de dicha
unidad académica.

Su experiencia se ha desarrollado en las areas de ingenieria ambiental, sostenibilidad, biotecnologia ambiental, economia circular y cambio climatico, desta-
cando por una solida vinculacion con el sector productivo y organismos publicos a través de asesorias, capacitacion y asistencia técnica. Ha liderado impor-
tantes iniciativas académicas y de gestion universitaria, desempenandose como Directora de la Escuela de Ingenieria Bioquimica, Directora del Magister en
Ingenieria Ambiental mencion Procesos, Jefa de Docenciay Secretaria Académica.
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